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Editorial

COTATION RECORD
ENVUE

En 1999, un certain Jack Ma, citoyen Chinois,
avait emprunté 60.000 dollars a des amis pour
y fonder un site de e-commerce. 14 ans plus
tard, Alibaba Holding est devenu un véritable
mastodonte, un Etat dans UEtat, plus gros
quAmazon quoique moins connu en Europe
avec sa plateforme en ligne Taobao et Alipay
- le Paypal local.

Son introduction a la Bourse de New-York,
semblant imminente, promet de battre des
records : Alibaba Holding léverait environ
10 milliards de dollars, se placant en dessous
du record mondial établi par Facebook en mai
2012, avec 16 milliards. Sa valorisation pour-
rait dépasser les 70 milliards. Alibaba n’est
pas parvenu a un accord avec la bourse de
Hong-Kong lui permettant de conserver une
forme satisfaisante de controle, notamment
sur la nomination du conseil d’administration.

# Patrice de Chabot,
Directeur de la publication
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« LE CREDIT PESE 13 %

DE LA CONSOMMATION EN FRANCE »

Soutenir la consommation,
favoriser les ventes en magasin
pour contribuer a la croissance
d’un pays. C’est la mission du
crédit sur le lieu de vente, qui bien
qu’utile socialement et économi-
quement, patit encore aujourd’hui
en France d’une mauvaise image.
Global Retail News a rencontré
Pascal Roussarie, Directeur de la
Distribution France chez Cetelem /
BNP Paribas Personal Finance.

Global Retail News : Cetelem a fété ses 60
ans cette année. Présentez-nous la société.
Pascal Roussarie : Cetelem est présent
dans plus de 20 pays et gere prés de 123
milliards d’euros d’encours. Nous sommes
le n°1 du crédit aux particuliers en Europe,
via diverses activités (crédit sur
le lieu de vente, crédit auto-
mobile, prét personnel, cartes
de crédit, etc.). La société est
née en 1953 pour financer les
besoins en équipements des
ménages apres la guerre. Dési-
reux d'étre un partenaire des
Francais dans la gestion de leur

d’encours

20 pays

soldés

123 milliards €

98 % des crédits sont ¢

Pascal Roussarie, Directeur de la Distribution France.

GRNews : Comment oeuvre Cetelem dans
ce secteur ?

Pascal Roussarie : Soit par des accords
commerciaux, sous notre propre marque,
avec les enseignes et e-commercants de
Uéquipement de la maison (meuble, « blanc
brun gris », bricolage), soit par
des co-entreprises portant
le crédit réalisé en magasin,
comme par exemple
té «Facet » avec Conforama,
«Fidem » avec But, « Norrs-
ken» avec lkea, «Projeo » avec
Gobain Distribution pour
les enseignes Lapeyre, Point

la socié-

budget, nous offrons aussi des
produits d’épargne, de prévoyance et d'as-
surance. Cetelem ceuvre depuis toujours
pour un développement responsable de ce
marché.

GRNews : Quels secteurs du commerce de
détail sont le plus concernés par le crédit ?
Pascal Roussarie : En France, 70 % des voi-
tures sont achetées a crédit, via des préts
de 4 a 6 ans, et 20 % des produits d'équi-
pement de la maison, via des emprunts
globalement plus courts dont les facilités
de paiements démarrent a partir de 3 mois.
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P et KparK. Notre partenariat
majeur avec Carrefour nous a permis d'ac-
célérer notre internationalisation dans les
années 1990. Enfin, nous accompagnons le
formidable essor du e-commerce en nous
positionnant comme un partenaire majeur
des web-marchands.

GRNews : En quoi le crédit sur le lieu de
vente apporte-t-il une valeur ajoutée aux
magasins ?

Pascal Roussarie : C’'est un formidable le-
vier pour concrétiser les ventes, faire de la
montée en gamme
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