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Éditorial Le grand entretien

Global Retail News : Habitat va fêter ses 
50 ans l’an prochain. Présentez-nous l’en-
seigne…
Vincent Destailleur: C’est un 
spécialiste de l’aménagement 
de la maison et de la vente de 
meubles et d’accessoires de dé-
coration contemporains. 
Créé en 1964 par Terence 
Conrad, fondateur de Conran 
Shop, Habitat aura 50 ans 
l’an prochain et se positionne 
comme un distributeur de style, 
pas de produits de mode. Avant 
d’être un réseau de boutiques, 
c’est d’abord une marque syno-
nyme de style abordable. Cafom l’a rachetée 
en juillet 2011.

GRNews : Où est-elle présente ? 
Vincent Destailleur: Notre périmètre d’ex-
ploitation couvre 10 pays d’Europe Conti-
nentale. En France (26 magasins), Habitat 
est actif depuis 1973 via un réseau intégré. 
Nous avons aussi nos propres boutiques en 
Allemagne et en Espagne. Cafom contrôle 
également les magasins en franchise (ceux-
ci figurent sous forme de royalties dans 
le compte d’exploitation), les droits de la 
marque et la propriété intellectuelle des 
produits depuis leur création. Ces boutiques 
franchisées se trouvent en Turquie, Bel-

gique, Suède, Norvège, Islande, Grèce et au 
Luxembourg.

GRNews: L’exploitation en 
Angleterre et en Irlande n’est 
pas dans votre périmètre, en 
revanche…
Vincent Destailleur: En effet. 
Pour comprendre, il faut se 
replonger dans le passé…En 
1997, Ikea a racheté l’enseigne 
à Terence Conrad. Sans être un 
concurrent sur le plan écono-
mique, le fondateur d’Ikea Ing-
var Kamprad y a surtout vu un 
laboratoire d’observation pour 

des produits plus haut de gamme. Mais, 
pendant 12 ans, les niveaux de rentabilité 
n’étaient pas au rendez-vous… En 2009, 
Habitat a été cédé au fonds d’investissement 
Hilco. 
Après une phase d’assainissement, le dos-
sier Habitat s’est trouvé sur le marché, 
Très vite, le Britannique Home Retail Group 
(exploitant les enseignes de vente à dis-
tance Argos et de bricolage Home Base) a 
voulu reprendre l’Angleterre et l’Irlande...
une zone par ailleurs déficitaire, tandis que 
l’Europe continentale n’avait jamais perdu 
d’argent : les mauvaises années, elle res-
tait à l’équilibre. Hilco a  essayé de nous 
mettre en concurrence 
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le chiffre

+7,4 %  de hausse 
des ventes pour Home 
Depot, sur le trimestre 
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Repères

51 magasins dans 
le monde (dont 37 
intégrés) 

200 millions 
d’euros de CA 

1.600 m2 bientôt 
ouverts à Doha

2 ans. C’est la durée par laquelle 
l’enseigne de meubles Habitat, 
propriété du groupe Cafom depuis 
juillet 2011, est passée d’un état dé-
ficitaire à celui d’un groupe interna-
tional se développant tous azimuts à 
l’international via la franchise. Forte 
de 26 magasins en France et pré-
sente dans 10 pays d’Europe conti-
nentale, elle a atteint l’équilibre sur 
le dernier exercice et le seuil de 200 
millions d’euros de CA. Rencontre 
avec Vincent Destailleur, Directeur 
Général.
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Vincent Destailleur est directeur général de Cafom et 
d’Habitat.

Congo, Sénégal, Cameroun, Nigeria… Le 
n°2 mondial du commerce de détail fait un 
pas en avant majeur en Afrique sub-saha-
rienne : divers formats de magasins Carre-
four vont ouvrir leurs portes dans 8 pays, via 
la création d’une joint venture avec CFAO. 
Carrefour ose un pas inédit dans un conti-
nent où la croissance moyenne a atteint 5 % 
sur une décennie, et où le commerce mo-
derne ne pèse que 2 à 3 % des ventes au dé-
tail. Selon McKinsey, en 2020, 130 millions 
de ménages gagneront plus de 5.000 dol-
lars par an, contre 85 aujourd’hui. L’Afrique 
du Sud, point d’entrée idéal dans la région, 
a vu en 2011 le géant américain Wal-Mart 
acquérir Massmart, réalisant ainsi sa plus 
grosse acquisition depuis la reprise du 
britannique Asda en 1999. Le commerce 
de détail y pèse 55  % de la distribution ali-
mentaire, davantage qu’en Tunisie (23 %) ou 
qu’au Maroc (13 %). 

 # Patrice de Chabot, 
Directeur de la publication
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