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B EUROPE
L’Europe de I’Ouest, notamment 1’Allemagne, est la cible des commercants pour leur
expansion a I’étranger en 2010.

Selon le nouveau rapport de CBRE, « How active are retailers in EMEA ? »
I’Allemagne vient en priorité pour 47% des commercants sondés cherchant a se
développer a I'étranger en Europe, au Moyen-Orient et en Afrique en 2010, suivie par la
France (44%) et par 'Espagne (36%).

Malgré les incertitudes économiques, de nombreux commergants sont optimistes
pour les années a venir et veulent se développer sur de nouveaux marchés. Si ’on voit
surtout un déplacement vers les pays plus matures d’Europe Occidentale, certains
commercants suivent une approche opposée et ciblent de nouveaux marchés. Au total,
56 pays ont été identifiés par 200 commercants cherchant activement a acquérir des
magasins a la fin de 2010. Si les pays d’Europe occidentale ont dominé le classement de
I'étude avec 7 sur 10 des destinations les plus populaires, la Pologne, Roumanie et
Russie ont fait exception a la régle, représentant I'Europe Centrale et Orientale dans le
classement des 10 premiers pays. Plus de 45% des commercants ont prévu de se
développer dans au moins un pays de cette région en 2010, la Pologne attirant 34% des
commercants étudiés.

Le commerce alimentaire doit connaftre la plus forte expansion l’année
prochaine, plus de 40% des commergants cherchant a acquérir plus de 30 magasins a la
fin de 2010. De méme les commercants en habillement, plus de 30% d’entre eux
cherchant a ouvrir au moins 30 magasins.




Les 15 pays les plus ciblés par les commercants pour leur expansion.

rang pays % commergants

ciblant un pays:
1 Allemagne 47
2 France 44
3 Espagne 36
4 Pologne 34
5 Italie 33
6 Autriche 30
7 Royaume-Uni 29
8 Roumanie 26
9 Pays-Bas 25
10 Russie 24
11 Belgique 23
12 Rep.tcheque 22
13 Suisse 21
14 Slovaquie 21
15 Grece 19

Source : CBRE

B ASIE
Incroyable appétit des jeunes Asiatiques pour le luxe.

Une étude récente du bureau d’étude Bain & Co met en lumiere I'importance des
pays émergents d’Asie, -leur développement rapide et l’enrichissement croissant de
leurs populations,- pour des commercants de luxe dont le CA chute dans d’autres
parties du monde.

Le marché global du luxe doit reculer de 8% cette année a $ 29 Mds (€ 153 Mds)
selon les estimations car le CA est en baisse de 16% dans les Amériques, de 8% en
Europe et de 10% au Japon. Mais, en Chine, on s’attend a une croissance du marché de
12% a € 6,6 Mds cette année. Or, desservir cette clientele n'implique pas de faire une
copie exacte de la formule utilisée sur son propre fief. En effet, selon Hurun Report, qui
étudie les informations sur les millionnaires et milliardaires chinois, la clientele chinoise
du luxe est bien plus jeune qu’ailleurs. Elle est composée essentiellement
d’entrepreneurs de la 1% génération. En général, un Chinois de 50 ans pése au moins $
150 millions. Il a 15 ans de moins qu'un Britannique ou un Américain de la méme
catégorie.

L’age moyen de quelqu’un qui pése $ 15 millions est de 43 ans. 825 000 Chinois
dont la richesse personnelle atteint $ 1,5 million sont agés de 39 ans soit, encore une fois,
15 ans de moins que leurs contreparties américaines ou européennes.

L’essentiel de leur richesse ne date que des années 80, en d’autres termes, une
génération plus tard qu'a Hongkong ou a Taiwan.

Or, de nombreuses marques de luxe occidentales ont localement quelques
difficultés car elles essaient d’appliquer en Chine la méme formule que chez elles c’est-a-
dire, qu’elles ciblent des personnes trop dgées alors qu’elles devraient s’adresser a des
plus jeunes et dynamiques. Outre 1'age, il leur faut aussi tenir compte des différences
culturelles régionales, entre les villes de la cote et I'intérieur du pays. Par exemple, les
acheteurs de produits de luxe d’une ville cotiere comme Shanghai préferent le prét-a-



porter classique occidental pour des réceptions d’affaires. Ceux de l'intérieur préferent
des tenues plus décontractées.

B VIM ou VIETNAM, INDONESIE, MEXIQUIE, trois pays dans lesquels investir.

Ces trois pays conjuguent a la fois une population croissante dont I'espérance de
vie progresse, une urbanisation accélérée, des classes moyennes et moyennes
supérieures en expansion, une industrialisation continue, des avancées technologiques
et des changements de styles de vie engendrant une plus grande ouverture aux marques
et aux habitudes de consommation occidentales.

Selon Deloitte Research, les commergants doivent continuer a regarder au-dela
de leurs frontieres malgré les conséquences que la récession américaine a engendrées
sur 1"économie globale. « La récession est temporaire et certaines parties du monde,
notamment 1"Asie, ont réussi a traverser la tempéte correctement ... la reprise viendra et
les commercants aux ambitions mondiales profiteront des succes a venir.

Ouvrir des magasins a I'étranger, notamment au Vietnam et en Indonésie, n’est
pas sans risques, les entreprises ont besoin de beaucoup de capitaux et une bonne dose
de patience est nécessaire car le succes n’est pas immédiat... »

Réussir engendre souvent de nombreux obstacles. Chez Oracle, on suit le
précepte « Agir localement et avoir des perspectives humbles ». Chaque marché
nécessite que le commercant adapte sa stratégie. Il lui faut comprendre et respecter les
nuances de la culture locale et apporter les changements indispensables ».

Oracle pense les natifs des pays émergents «ne considérent pas leurs pays
comme émergents mais plutét comme des pays en croissance rapide » et d’ajouter que
«la croissance rapide est un réel indicateur de I’état d’esprit des habitants de ces pays. »

Le Vietnam.

La croissance économique du Vietnam, pays souvent comparé par des experts a
la Chine des années 90, est basée sur un gouvernement au parti unique, des bas salaires
attirant les investisseurs étrangers et sur les volumes importants des exportations
notamment dans le textile, 'habillement, les chaussures et les jouets.

Les 5 premiers commercants vietnamiens par le nombre de magasins.

Société magasins
Saigon Co-op 140
Citimart 28
Fivimart 20
Casino 11
Groupe Metro 10

Source :Planet Retail

La crise mondiale est ressentie ici, mais on constate moins de conséquences
négatives qu’ailleurs dans le monde. La croissance réelle du PIB s’est contractée de 8,5%
a 6,2% entre 2007 et 2008 et est attendue a 4,6% cette année selon les prévisions en
octobre du FMI. Mais l'avenir semble s’éclaircir pour 2010 notamment grace a sa
population dont le pouvoir d’achat est en croissance rapide. Si I'on constate un écart
énorme des revenus entre les classes vivant dans les zones rurales et celles vivant dans
les marchés urbains émergents, le pays compte une concentration importante de jeunes
car pres de la moitié des résidents a moins de 25 ans.
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